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Nota:

-

3.

4.

. Mantenha seus dedos limpos ao utilizar este produto.

. A sujeira acumulada na tela do leitor de digitais pode prejudicar o seu uso adequado, portanto

mantenha-a limpa.
A fechadura nova, recém saida da fabrica, pode ser acionada com qualquer impresséao digital.

Se ao abrir a porta, a fechadura emitir um sinal sonoro e a luz indicadora vermelha piscar, sera
devido a baixa voltagem. Troque as pilhas.

. Esta fechadura tem capacidade para armazenar até 120 impressdes digitais; sugerimos que cada

usuario registre pelo menos duas impressdes digitais.

. N&o limpe a superficie da fechadura com substancias corrosivas, pois podera prejudicar sua

camada de protecéo,o que afetara o brilho da superficie da fechadura. Portanto, recomendamos
limpar a superficie da fechadura com “lustra méveis”.

. Se a lingueta do trinco néo estiver entrando e saindo suavemente, ajuste o posicionamento do

batente.

. Quando uma impresséo digital e o cédigo de emergéncia forem incapazes de destravar a

fechadura, use a chave mecanica. Guarde-a em local seguro.
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e Leitura da impressao digital geral

OBSERVAGAO: Quando a luz vermelha aparecer na tela do detector de impressao digital, pressione
seu dedo sobre esta. Retire seu dedo apds o sinal (bip); pressione seu dedo novamente apés
2 segundos, e se ouvir 2 sinais longos, a coleta da impressao foi realizada com sucesso.

£

Certo
® Erro na leitura da impressao digital

Certo

Errado Errado Errado Errado Errado
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Nomenclatura das pecas:

T
) Tampa das pilhas N

Superficie da
fechadura
(traseira)
Botio

LED indicador

traseiro
Maganeta E

traseira

Tranqueta

Trava _
anti-violagio

\H

(o B O]

Corpo da fechadura

(Visto por tras)

Lateral

u

Macaneta
dianteira

\Trava

Cavilha morta

H— Teclado
LED indicador frontal

H— Tecla do sensor de impressio digital
— Painel de montagem frontal da fechadura

Tampa do cilindro

Soquete para ebergia
externa @Db a tampa)

Botio da tampa do cilindro

7l

Vista frontal
da fechadura
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Caracteristicas do Produto:

Trés maneiras de destravar: impressao digital, cédigo e chave mecanica.

120 impressdes digitais (3 digitais mestras, 117 de membros)

Nivel de gerenciamento Digital Mestra registra e apaga impressoées digitais de membros.

Modo de passagem livre pode ser configurado para reunides.

Indicagbes operacionais de facil compreenséo.

Luz de fundo azul para operagao noturna.

Funcdo de auto-alarme. Se a porta ndo for corretamente trancada, a fechadura trava e decorridos 3 segundos
alarma automaticamente. Enquanto estiver na condi¢éo de alarme, a porta somente podera ser aberta com a

chave mecanica, mas ap6s 1 minuto o alarme cessa e a fechadura volta ao modo normal.

Funcéo anti-violagdo quando a porta é fechada a trava anti-violagao fica pressionada. contra o batente, evitando
assim que a fechadura seja aberta pela introdugdo de algum objeto como um cartdo de crédito.

Alerta de pilhas fracas.

Soquete externo para bateria de 9V.
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Caracteristicas do produto:

Teclas Funcéo na configuragéo de modo Outras funcdes

Tecla “0” tecla de preparagao Configurar modo passagem livre
Tecla “1” entra no modo registrar

Tecla “2” entra no modo apagar

Tecla “3” registrar codigo

Indicagao da condigdo da fechadura
1. Operagéo executada com éxito
2. Operagéo falhou
3. Indicagdo de operacao
4. Pilhas estao fracas
5. Numero de digital j& ocupado
6. Modo passagem livre
7. Anti-violagao ativado

LED indicador verde pisca uma vez com bip longo.

LED indicador vermelho pisca uma vez com dois bipes curtos.
Sensor de impresséao digital pisca

LED indicadores vermelho e verde piscam e trés bipes

LED vermelho pisca uma vez, bip curto

LED verde pisca a cada 2 segundos

LED vermelho frontal e traseiro piscam a cada 2 segundos

I. Atribuicao da impressao digital e do cédigo:

Tipos Quantidade Prerrogativa
Impresséao digital Mestra 3 Registrar/apagar impressao digital, codigo, acessar a porta
Impresséao digital de membro 117 Acesso Geral
Codigo 1 Acesso Geral

Il. Configuragéo de fabrica
Cadigo de configuragéo de fabrica: 123 123 123 12
Na configuracéo de fabrica, qualquer impressao digital destrava a fechadura.
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lll. Inicializagdo da fechadura

Operagoes especificas

1. Introduza a chave mecanica e gire 90 , sentido anti-horario para fechaduras para fechaduras de mao esquerda e
sentido horario para fechaduras de méao direita, seguido de bip longo e LED indicador verde.

2. Retire uma pilha e pressione o teclado para liberar a energia restante.

3. Recoloque a pilha e aguarde 8 segundos. A luz vermelha pisca com bip de tom agudo e o LED verde pisca,seguido
por um bip longo.

NOTA: Apés a inicializagéo, tanto o codigo quanto todas as impressdes digitais registradas serdo apagados
da fechadura reassume a condicéo de fechadura nova (configuragéo de fabrica). Qualquer impressao
digital pode abrir a porta, portanto a impressao digital Mestra, dos membros e cédigo de emergéncia
tem que ser novamente registrados.



IV. Registro de impressao digital Mestra e de membros; Configuragado do cédigo

Registro de impressao digital Mestra (tomemos o usuario “0001” como exemplo)

Na condigdo de fechadura nova, coloque qualquer
dedo na tela do sensor ou aperte a tecla “0”
L 2

para entrar no modo de registro - - Luz verde acende, um bip
£ 2
Insira “0001> - Luz verde acende, um bip

Pressione a tecla

2
Insira “0001” novamente para confirmar ... > Tela do sensor digital pisca
:
Coloque o dedo a ser registrado na tela do sensor,

aguarde um bip, retire o dedo e coloque-o novamente
L 2

........ - Luz verde acende, dois bipes longos

A primeira impressao digital Mestra esta registrada

NOTA: 1. A fechadura aceita qualquer impressao digital quando & inicializada.
2. Quando a primeira impressao digital Mestra for completada, a fechadura somente reconhecera a impressao digital
Mestra registrada.
3. Os numeros das impressdes digitais Mestras s&o: “0001”, “0002” e “0003”.
4. Favor nao registrar impressao digital Mestra e de usuario com o mesmo dedo.
5. Impressdes digitais podem ser registradas sucessivamente. Apos o registro de uma impresséo digital, a luz verde
esta acesa, insira um novo numero de digital duas vezes para agregar um usuario novo.
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Registro de impressées digitais de membros (tomemos o usuario “1001” como exemplo)

Coloque o dedo Mestra, previamente registrado,
para entrar no modo de preparagéo
L 2

P

Pressione a tecla “I” para entrar no modo registro
3
Insira “1001”

3

Insira novamente “1001” para confirmar

3

Coloque o dedo a ser registrado sobre a tela do sensor de
leitura de digitais, apos o bip retire e coloque novamente

1 2

A impressao digital “1001” esta registrada

Luz verde acesa, um bip, a luz do sensor

....... >
pisca e som do motor

-------- > Luz verde acesa, som de bip

AAAAAAAA -

Luz verde acesa, som de bip

» Luz verde acesa com um bip e a luz do sensor
pisca

Luz verde acesa com dois bipes longos
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Coloque o dedo Mestra, previamente registrado, ... » Luz verde acesa, um bip, luz do sensor pisca e
para entrar no modo de preparagéo som do motor
3
Coloque o dedo Mestra, previamente registrado, .
-------- » Luz verde e vermelha acesas e o som de um bip

para entrar no modo de preparagdo
3

Pressione a tecla “3” para ir para entrar no modo

de configuragdo modo configuragdo de codigo " R 10 L) 55 R € SR IS G
1 ]

Insira um cédigo de 11 digitos, do qual o primeiro
numero nédo deve ser “0”

NOTA:

1. Os padrdes codigo deve conter 11 digitos e o primeiro néo deve ser “0”.
2. Para trocar de codigo, basta configurar um novo cédigo.
3. Ao configurar o cédigo, se usar “0” como primeiro digito, o codigo sera cancelado.
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V. Apagando impressoes digitais

Apagando impressao digital Mestra (inicializagcao da fechadura da porta)

Procedimento Operacional - Indicagao da fechadura

Luz verde acesa com um bip, luz do sensor

Coloque o dedo Mestra que foi registrado antes e

para entrar no modo de preparacao pisca e som do motor
L 2
Pressione a tecla “2” para entrar no modo Apagar - Luz verde acesa e um som de bip
£ 2
Insira “0001” e Luz verde acesa e um som de bip
| 2

Luz verde acesa com dois bipes curtos, luz do

Insira “0001” novamente para confirmar > X
sensor pisca uma vez com som do motor

L 2

Impressao digital Mestra “0001” foi apagada

NOTA: Quando todas as 3 impressoes digitais Mestras forem apagadas, a fechadura automaticamente
restaura a configuracéo de fabrica, ou seja, a fechadura aceita qualquer impresséao digital.
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Apagando impressées digitais de membros (tomemos o usuario “1001” como exemplo)

Coloque o dedo Mestra que foi registrado antes ... » Luz verde acesa com um bip, luz do sensor
para entrar no modo de preparagéo pisca e som do motor
3
Pressione a tecla “2” para entrar no modo Apagar - > Luz verde acesa e um som de bip
4
Insira “1001” e > Luz verde acesa e um som de bip
3
- 5 ) Luz verde acesa com dois bipes curtos, luz do
Insira “1001” novamente para confirmar = > .
Sensor pisca uma vez com som do motor
3

Impressao digital do membro “1001” foi apagada

NOTA:

1. Favor consultar a relagdo de numeros e nomes na pagina 18.
2. Se quiser apagar todos os usuarios de algum grupo, basta inserir a ID de apagar usuarios dos grupos.
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VI. Acesso com impressao digital e com cédigo

Acesso com impressao digital

Luz verde acesa com um bip, luz do sensor

| m registr na tel nsor v > .
Coloque um dedo registrado na tela do senso pisca e som do motor

1 2

Gire a maganeta para destravar

Acesso com cédigo

Insira o codigo de 11 digitos correto diretamente > Luz verde acesa com bip e som do motor
2 4

Gire a maganeta para destravar
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VI. Acesso com impressao digital e com coédigo

Acesso com impresséo digital

Luz verde acesa com um bip, luz do sensor

Coloque um dedo registrado na tela do sensor > .
pisca e som do motor

L 2

Gire a macaneta para destravar

Acesso com codigo

Insira o cédigo de 11 digitos correto diretamente = *  Luz verde acesa com bip e som do motor
L 2

Gire a maganeta para destravar



Coloque e dedo previamente registrado para Luz verde acesa com um bip e luz do sensor

: : > . = - .
inserir a configuragdo do modo de passagem livre pisca e som de motor.
3
Pressione e segure a tecla“0” o > Luz verde acesa e um bip.
3
Modo de passagem livre ativado. .. » Luz verde acesa e piscando a cada 5 segundos.
Nota

1 - Quando o modo anti-violagéo estéa ativado, ndo se pode configurar o modo de passagem livre.
2 - Destrave a porta e aperte a tecla “O” por cinco segundos, antes que a fechadura se trave.

VIIl. Cancelando o modo de passagem:

Use a impresséo digital apropriada ou o coédigo para acessar a fechadura ou opte por erguer a maganeta
ativando o modo anti-violagéo e assim cancelando o modo de passagem livre.
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IX. Uso da chave mecanica

Pressione e segure
0 botéo da cobertura do
cilindro, deslize a tampa
para baixo
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X. Uso de energia externa

Caso a fechadura nao funcione normalmente devido a voltagem insuficiente, use uma bateria 9V para
alimentacdo de emergéncias (preste atencdo nos polos positivos e negativos da bateria) e depois
introduza um impresséo digital que ja tenha sido registrada ou insira o PIN para abrir a porta.

XI. Troca de baterias

. Retire atampa  Remova todas as Carregue as A troca de baterias
Procedimento Caphs = baterias usadas ™ novas baterias ™ foi concluida.

Observacgodes:

1. Quando carregar as baterias, faga isso corretamente, prestando atengédo nos polos positivos e
negativos, no espaco reservado para a bateria!

2. Quando trocar as baterias, nunca misture baterias novas com as usadas.

3.

Por favor, preserve o meio ambiente entregando as baterias usadas em locais designados de
reciclagem.
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Solugédo para erros comuns

Fenémeno

Causa

Solugao

Ao pressionar o dedo na tela de

coleta de impresséo digital para abrir a
porta, as luzes vermelhas se acendem
simultaneamente com dois apitos
curtos, e a porta ndo abre.

1. Essa impressao digital pode ser
ilegal

2. Essa impressao digital ja foi
removida

Utilize uma impresséao digital valida

Ao abrir a porta com uma impressao
digital valida, as luzes vermelhas se
acendem com dois apitos curtos e a
porta n&o abre.

1. Ha uma grande diferenga na
posicao da impressao digital
valida

2. A impressao digital esta danificada

Pressione o dedo na tela de coleta
de impressao digital novamente,
tente reduzir a diferenca da posicao
com a do momento do registro.

Luzes vermelhas constantemente
acesas.

1. Baixa voltagem da bateria
2. Falha do PCB

1. Troque as baterias
2. Verifique a conexao do cabo

Disparo do alarme quando a porta é
aberta.

Baixa voltagem da bateria

Troque as baterias

Auséncia de resposta ao pressionar
os botdes.

. Sem bateria
. Chave bloqueada

1. Troque as baterias
2. Tente novamente apods 3 minutos

Falha frequente na verificagao das
impressdes digitais.

1

2

1. O dedo esta sujo demais

2. O dedo esta seco demais

3. O dedo esta umido demais

4. A tela de coleta de impresséao

digital esta suja demais

5. Vocé esta pressionando o dedo
na tela de coleta de impresséo
digital de maneira incorreta

. Limpe o dedo

Umedeca o dedo ex: toque na

testa para umedecer

. Esfregue o dedo

. Limpe a tela de coleta de impresséao
digital.

. Pressione o dedo de acordo com o
método apresentado na pag. 2.

O AW N=

Falha ao entrar no modo de registro
ou de excluséo.

1. O dedo para destrancar nao é
principal

2. O procedimento operacional
esta incorreto

1.Certifique-se de que destrancou
com o dedo principal

2.Reveja as instrugdes ou entre em
contato com o servigo de pés-vendas.|
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GARANTIA

A D-LOCK Fechaduras Biométricas, garante seus produtos contra qualquer defeito de fabricacdo que se apresente no periodo de 12 (doze] meses,
contados a partir da data da emisséo da Nota Fiscal de venda ao consumidor. Nossos produtos séo garantidos também pelo mesmo prazo contra acées do

tempo emregiées litoraneas (maresia).
Termos desta garantia:

Esta garantia abrange a substituicdo de pecas que apresentarem defeitos
constatados como sendo de fabricacao, além da méo de obra utilizada no
respectivo reparo.

A garantia perdera a validade quando:

1. Oproduto tiver recebido maus tratos, descuidos ou ainda sofrer
alteracées, modificacdes ou consertos feitos por pessoas ou entidades
néo credenciadas pela D-LOCK Fechaduras Biométricas.

2. Odefeito tiver sido causado por acidente ou ma utilizacao do produto
pelo consumidor.

3. Seficar constatado de o defeito ter sido causado por instalacdo
inadequada do produto.

D-LOCK
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A garantia ndo cobre:

1
2.
3.

o N

Despesas de deslocamento e/ou envio do produto para reparo;
Despesas com desinstalacdo e/ou instalacdo do produto;

Produtos ou pegas danificadas devido a acidentes no transporte e/ou
manuseio, riscos, amassamentos ou atos e efeitos da Natureza;
Utilizacéo incorreta do produto, ocasionando trincas, riscos ou
deformacéo do produto, danos em partes ou pegas;

. Limpeza inadequada com utilizagdo de produtos quimicos, solventes,

esponjas de aco, 4gua e produtos abrasivos;

. Remocéo e queda de pegas durante a instalagido ou manuseio do

produto;
Uso de embalagem inadequada no envio do produto para reparo;
Produtos danificados pelo mau uso.

Rua Lopes Chaves, 159 - CEP 01154-010 - Sao Paulo - SP - Brasil
Tel.: 55 (11) 3826-0132 - Fax: 55 (11) 3825-2039
E-mail: comercial@dlock.com.br - Site: www.dlock.com.br
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